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Conseils

Devis

Comparaison

Adhésion

Service client

Conseils de bonne
qualité mais peut être

biaisé

Niveau de qualité très
moyen. Ce n'est pas

leur spécialité.

Niveau très hétérogène.
Attention aux cabinets

récents.

Conseil quasiment
inéxistant. 

Positionnement haut
de gamme. 

Conseil de qualité et
personnalisé.

Papier Papier Papier En ligne
Papier ou en ligne 

(au choix)

Limité à 1 seule
compagnie

Limité à 1 seule banque
Ils n'ont souvent pas de
codes ouvers en direct

chez les assureurs.

Comparaison multiple
et directe

Comparaison multiple
et directe

Papier Papier Papier En ligne
Papier ou en ligne 

(au choix)

Bonne qualité
Qualité moyenne,

service peu accessible

Niveau hétérogène.
Qualité médiocre en

cas de sinistre

Déclaration de sinistre
simple mais pas

d'accompagnement.

Service sur mesure.
Accompagnement de

tous les instants. 


